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Comment mieux utiliser vos données
pour optimiser votre Marketing local ?
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Que se passe t il aujourd’hui
dans le monde ?
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INFOBESITE
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CONFIANCE

Transparence / Cohérence
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Nous sommes tous des Millenials !
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Les 4 nouveaux facteurs qui 
affectent le comportement des 

consommateurs
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1
Influence Sociale
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2
Partage d’Experiences
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3
Explosion des choix
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4
Satisfaction immédiate
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Donc…que se passe-t-il aujourd’hui
pour vos consommateurs ?
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Ils font face à un écosystème digital très complexe !

Citations / Reviews / Website / Store Locator / Local pages / eCommerce / Appointments / Events / Promotions / Store visits
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88% des consommateurs vont cliquer sur les résultats
locaux de la recherche pour affiner leurs intentions et 
finaliser leurs décisions

60% d’entre eux vont contacter et se déplacer pour 
visiter les magasins à proximité dans les 24 heures

38% d’entre eux vont pouvoir convertir et finalement
faire un achat dans un magasin physique 

93% des consommateurs qui font des recherches
locales sur Mobile ne connaissent pas les marques 
ou les noms des sociétés qu’ils vont finalement
trouver

Local Search JourneyCustomer Journey

Vous devez transformer leurs recherches en actions 
dans un tunnel de conversion simplifié !
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Quels contenus pour avoir
encore plus de consommateurs

fidèles dans vos magasins ?
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Rendez-vous / Réservations / Click & collect / Devis / Communauté… 

Comment améliorer votre Découvrabilité et votre Désirabilité ?
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Comment améliorer votre Découvrabilité et votre Désirabilité ?
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Cas d’usage d’un client Retail 
avec des données produit grace 

à notre partenaire Bonial
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Par ou passe le traffic de ceux qui recherchent quelque chose ?
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Que recherchent les clients de la grande distribution ?
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Quel est leur reseau global pour cette recherche ?
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Quelles données produits utiliser ?
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Pourquoi disrupter voire compléter le catalogue papier ?
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Comment personaliser les offres et favoriser la conversion ?
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Des solutions digitales intégrées pour boucler la boucle !
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MERCI !


